
排民忧 解民难 这一年我们把35件实事办进群众心坎里 
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学 史 力 行 践 初 心

心 系 群 众 办 实 事

自党史学习教育开展以来

攀枝花市中心医院将学习教育

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzIyNzAwODk2OQ==&mid=2650591462&idx=1&sn=3b481ec4d54106df6e114344b8556207&chksm=f06fb840c7183156ff240274f3a66720c2570c59c84d278a270ceb93e1e0f091a06d4a22a6f0&scene=27#wechat_redirect&cpage=80


和解决实际问题结合起来

在做好疫情防控工作的基础上

持续改善就医环境和有效改善就医体验

提升就医服务的 “温度 ”

以高效、优质、便民为目标

为群众办实事、解难题

以群众感受检验党史学习教育成效

用实际行动践行初心使命

优化看病流程

把就诊步骤 “减 ”下去

等待时间 “降 ”下来

1. 

开通日间手术模式，在一到两个工作日内完成住院、手术、手术后短暂观察、

恢复和出院，最大限度缩短患者住院时间，全年开展日间手术520余例。

2. 

开通微信公众号候诊查询功能，自动推送候诊排队消息，病人可以自行安排等

候地点和方式，不再“干等”！

3. 

推进多学科合作（MDT）模式，针对肿瘤等疑难病、罕见病患者，只挂一次

号，由医院组织相关科室专家共同讨论为患者制定个性化诊疗方案。目前已建

立8个MDT团队，为230余名患者提供MDT诊疗



4.优化院内出院结算流程3个，缩短患者办理出院结算排队等候的时间。

5.各病区床头屏缴费功能全部开通，患者可以接通过床头屏进行扫码缴费

，省去排队等待时间，截止2021年12月，共1136人次使用床头屏进行住院预

交金充值。

6.全面开通异地医保联网结算工作，截止12月30日，完成异地医保联网

结算工作住院患者20732人次，门诊患者21205人次。

7.4月23日攀枝花市第一张医疗电子发票在攀枝花市中心医院开出，目前

医院已完成门诊收费电子发票全覆盖，患者可在门诊发票自助机上换打或在医

院微信公众号上自行下载电子发票，截止目前已出具门诊电子发票150余万张

。

提升医疗水平



让 “新 ”技术 “多 ”起来

“老 ”技术 “精 ”起来

8.区域内首台达芬奇手术机器人投入使用，带领川西南、滇西北区域进入

外科手术机器人时代，截至目前，已成功完成手术200余例。

9.全年开展新技术、新项目59项，新技术转常规技术项目76项。

往期推荐

新突破！我院口腔颌面外科团队成功为70岁患者实施口腔颌面

头颈部恶性肿瘤根治术

“胶囊 ”起搏器为19岁男孩心脏护航  

攀枝花市中心医院首例无导线起搏器成功植入

三维标测下射频消融技术游刃有余，心律失常患者重获 “心 ”生

！
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精准微创植入支架，老人胸口 “压着的大石头 ”移走了

高精尖！攀枝花市中心医院达芬奇手术机器人服务患者100例

10.ECMO运用水平再提升，成功为暴发性心肌炎患者实施清醒ECMO治

疗。

往期推荐

“小感冒 ”差点 “要了命 ”，120小时奋战让生命重启

11.早产儿收治孕周实现破新“低”，收治早产患儿最小胎龄26周，最小

体重860g。

12.开展新生儿亚低温治疗，提高新生儿救治水平！

13.成功救治巨大头皮缺损新生儿。

往期推荐

市中心医院开展新生儿亚低温治疗，提高新生儿救治水平！
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挑战！我院新生儿病区成功救治一巨大头皮缺损患儿

14.医院援非医生在没有显微镜、没有手术需要的相关医疗器械，简陋的

环境里裸眼为患者实施血管神经吻合术。

15.医院创伤中心骨干参加全省急救大赛获第一名。

16.为持续保障患者用药安全，医院坚持以“患者为中心”，以“药学服

务”为指引，不断创新药学服务模式，升级转型药学服务内容，临床药学工作

获3项国家级肯定。2021年3月，医院被国家药品监督管理局评为2020年度全

国药品不良反应监测评价优秀单位，抗肿瘤药物临床应用监测工作获国家癌症

中心表彰，《基层医院药学服务创新升级转型之探索与实践》项目荣获2020

年度全国公立医院医疗质量安全提升典型案例。药物临床试验机构（GCP）

建 设 取 得 新 进 展 ， 新 增 接 收 II—

III期药物临床试验5项，总数达10项，新增医疗器械临床试验2项。
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17.为不断提升群众就医获得感，全力推进医院高质量发展，医院积极转

变发展模式和管理模式，提高管理水平，多个管理案例获国家级认可。《专科

经营助理创新运营模式助力医院精细化管理》案例获全国公立医疗机构经济管

理年“百佳案例”。《DRG支付下的精细化管理模式赋能公立医院提质增效

》案例，入选国家卫生健康委举办的“2021年度中国现代医院管理典型案例

评选活动”运营管理“典型案例”-医院运营管理优秀案例。



18.神经系统疾病诊治再获国家级认可，先后被授予“国家级脑出血外

科诊疗基地”“国家级神经介入规范化诊疗中心”“中国西部5G卒中天同

项目示范单位”称号。







增加服务举措

让专家与病患 “近 ”一点

便民措施 “贴心 ”点

19.骨科连续三年为异地患者提供免费线上问诊服务。

20.新增专科、专家门诊12个，进一步满足广大老百姓就诊需求。

21.开通线上预约病案复印，让病人体验病案“到家式”外送服务，全年

累计服务2000余人次。

22.为腹膜透析患者开展腹膜透析液上门配送服务，配送辐射范围包涵攀

枝花市全域，已有60名患者享受到配送服务。



23.在院内安装免费纸巾机100台、免费环保袋机10个，规划无障碍车位2

个。

24.华南大桥和医院南大门的投入使用明显改善了医院口袋式交通拥堵问

题，让就医群众及职工感受到交通改变带来的便捷。完成院内交通道路改造和

优化，实现人车分流和双向循环，进一步缓解高峰拥堵问题，保障安全和秩序

。



25.2021年12月，医院食堂通过省级评估验收，创建为四川省首批

营养健康食堂，系攀西地区唯一一家。



26.门诊大厅改造、新发热门诊建设、停车场、新垃圾房及环境绿化等项

目的按期竣工，使得院容院貌焕然一新，就医环境明显改善。

27.疫情期间，为病人、家属及职工熬制中药预防“大锅汤”。



28.在会东县人民医院建立神经外科专家工作站



29. 在盐源分院建立骨科专家工作站，骨科专科联盟及创伤中心盐源分中

心

30.选派39名优秀业务骨干赴分院开展对口支援及定点帮扶，免费接受各

分院医务人员进修学习77人次。支援人员累计诊治患者2万余人，开展手术10

50人次，业务培训688次，帮助开展新技术、新项目107项，各分院综合实力

得到全方位提升。

31.“互联网+”为手段，助推分级诊疗体系。与米易分院、德昌分院、

盐边县中医院、盐边县人民医院等签订远程医学合作协议。与仁和分院、盐边

县人民医院等签订委托检查、检验协议。



往期推荐

5G连线  隔空把脉！远程会诊PLUS助力医联体建设  

患者床旁接受三甲医院专家诊治

32.为儿科病房里的住院小朋友送上“六一”儿童节祝福。

http://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzIyNzAwODk2OQ==&mid=2650589829&idx=2&sn=bc42274dee2387136aefdf6400dcdfbb&chksm=f06fa223c7182b35e002cb7725fb93ea51c24efbef4ef77afc762fc8c5524503f94082b10eb1&scene=21#wechat_redirect
http://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzIyNzAwODk2OQ==&mid=2650589829&idx=2&sn=bc42274dee2387136aefdf6400dcdfbb&chksm=f06fa223c7182b35e002cb7725fb93ea51c24efbef4ef77afc762fc8c5524503f94082b10eb1&scene=21#wechat_redirect


33.在攀西地区率先开展新冠病毒核酸10合1混采检测，自2021年1月22

日 起 提 供 24 小 时 新 冠 核 酸 检 测 服 务 ， 所 有 标 本 在 采 样 后 仅 需 4-

6 小 时 即 可 取 到 核 酸 检 测 报 告 ， 其 中 发 热 急 诊 病 人 2-

4小时可取核酸检测报告，极大缩短了等候报告时间。

往期推荐

攀枝花市中心医院提供24小时新冠核酸检测服务 , 4-

6小时可取报告

34.手术室新添儿童跑车，为即将手术的患儿“开道、壮胆”，减轻患儿

的术前恐惧和分离焦虑。
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35.全年累计开展惠民义诊活动30余次，广泛宣传健康知识，免费看诊10

000余人次。





通过全院干部职工的不断努力

一个个 “急难愁盼 ”问题迎刃而解



医疗服务提质增效，群众满意度不断提高

攀枝花市中心医院将切实履职尽责

紧紧围绕公立医院的公益性

始终把人民群众生命安全和身体健康放在第一位

推动医院高质量发展

为 “三个圈层 ”联动发展贡献力量





扫码关注

攀 枝 花 市 中 心 医 院

官方微信

扫码关注

攀 枝 花 市 中 心 医 院

官方视频号



精选留言

暂无... 


