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喜报

为贯彻落实积极应对人口老龄化国家战略，推进医

疗机构全面落实老年人医疗服务优待政策，按照省卫生

健康委、省中医药管理局《关于开展老年友善医疗机构

创建工作的通知》（川卫函〔2021〕41号）要求，攀

枝花市中心医院积极开展老年友善医疗机构建设工作。

经省老龄健康发展中心专家组现场评审验收，攀枝花市

中心医院被认定为“四川省第一批老年友善医疗机构”

。



▲评审现场

攀枝花市中心医院以老年友善文化、老年友善管理、老年友善服务、老年

友善环境四个方面为着力点，积极推进老年友善医疗机构建设，不断优化老年

人就医环境，提升老年人就医体验。



根据老年人就医特点，在院内设置了老年人无健康码通道、老年人挂号缴

费专用窗口、老年患者一站式服务点、老年人取药窗口等，并提供各类便携辅

具和志愿者服务。“志愿者服务站”为老年人提供针线、老花镜、饮水、便民

纸币、爱心雨具等服务。

 

▲食堂提供适合老年人的饮食



▲干净宽敞、安静舒适的就医环境

医院将以老年友善医疗机构创建为契机，把尊老、爱老、敬老、助老元素

融入医院的各项工作中，进一步优化服务流程、提升医护内涵服务质量，切实

解决老年人就医的实际问题，为老年患者提供更加温馨、舒适、人文、便捷的

就医服务，为百姓健康保驾护航。
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