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写在前面：

又是一年护士节，同样的祝福，送给不一样的天使！在“5•12”国际护士

节来临之际，我们将文字和镜头对准市中心医院护理团队，记录和展现他

们的“南丁格尔”风采。

市中心医院现有护理单元29个，全院注册护士933人，副高及以上职称

100人，占比11%，护理专业硕士研究生5人，硕士研究生导师4人。



医院在区域内率先开设伤口治疗、糖尿病、腹膜透析、呼吸综合治疗4

个护理专科门诊。2012年起逐步组建伤口造口、糖尿病、急诊急救、静脉

治疗4个专科护理小组，负责院内专科护士队伍培养，并承担专科护理工作

。建成由84名工作能力强、护理技术精的护理人员组成的护理会诊专家库

，承担院内及区域内疑难危重症患者的专科护理、多学科护理联合会诊工

作。

2012年实现优质护理服务全覆盖；2017年建成四川省首批护士规范化

培训基地，成功申报四川省医学甲级重点专科；2020年至今，获国家级奖

项6项、省级奖项62项……

这只是市中心医院护理工作成就的几个小片段。近年来，市中心医院严

守护理质量“安全线”，把好优质护理“内涵关”，按下护理创新“高效键”，以“

深化优质护理服务，提升患者就医体验”为目标，坚持“以病人为中心，以质

量为核心”的理念，赢得了广大患者的信赖，有力推动了区域护理发展。



病房护士为卧床病人翻身

提升质量 深化优质护理内涵



2022年10月18日，一名约25周、体重仅730g超早产儿带着气

管插管转入市中心医院新生儿科。由于胎龄过小，孩子出生后反应

差、皮肤青紫、呼吸微弱，病情十分危急。

新生儿科护士为手臂仅有成人手指粗的早产儿置入PICC（经外周静脉穿刺

中心静脉置管）

新生儿科立即成立专门的医护救治团队，全力开展救治工作。

看着皮肤薄如蝉翼、血管细如发丝、呼吸似有似无、整个身体仅有

成人手掌大小的超早产儿，医护团队深知救治的难度，但他们没有

被困难吓倒。

首先，建立一条静脉通道是治疗开展的先决条件。可孩子的皮

肤一压就青紫、一消毒就淤血一片、一粘胶布就破皮、不能压不能

捏不能碰。为保证治疗顺利开展，新生儿科护理团队决定尝试PICC

（经外周静脉穿刺中心静脉置管）。可医院新生儿科从2014年开



展PICC以来，还未曾遇到过胎龄如此小、体重如此低、血管条件如

此差情况，这对于护理团队来说，无疑是一次巨大的挑战。

可她们没有放弃，护士长董朝琼和专业组长唐小凤联手，耗时4

0分钟为小宝贝“打通”了“生命线”。

这条PICC通道共陪伴了宝贝42天，42天时间，宝贝从不能经

口喂养到部分经口喂养，从有创呼吸机到无创呼吸机，每一点改变

这条“生命线”都起到了至关重要的作用。

“三分治疗，七分护理。 ”从呱呱坠地到生病护理，从养老护理

到临终关怀，护理服务始终伴随左右。

护理安全是护理质量的基石。

市中心医院高度重视护理安全工作，不断完善护理质量安全监

督检查机制，2021年率先在市域内引入护理质量管理系统，实现

护理质量管理信息化，检查智能化、便捷化，实现精准有序、科学

高效的全流程闭环管理。

截至目前，已累计开展信息化护理质检212次，排查科室存在

护理问题297个，整改完成229个，68个转为日常监督和持续改进

问题。同时，市中心医院作为市护理质控中心挂靠单位，还担负着

市域内护理工作质控督查与指导的牵头组织协调工作。为此医院充

分发挥行业引领及示范带头作用，通过与其他单位合作建立自查-

督 查 - 反 馈 - 改 进 -

回访的闭环管理体系，编印《攀枝花市护理质量简报》对质检结果

予以总结分析和公布，有效促进全市护理质控工作趋向同质化、科

学化方向发展。市二级及以上医疗机构参加四川省护理质量管理平

台敏感指标数据填报率达100%。2019年至今连续4年被评为市级



优秀质控中心，2021 年和2022 年连续2 年被评为省级优秀质控中

心。

病房护士指导新手妈妈护理新生儿

优质护理是护理工作的核心。

2020年至今，医院通过推进并顺利完成多学科护理联合会诊、

提升手术室运行效率、VTE（静脉血栓栓塞）护理管理等20多个重

点专项活动，不断深化优质护理服务内涵，提升护理服务品质。这

些专项活动的成果，以案例形式在国家、省级比赛中予以展示，获

国家级奖项2项，省级奖项9项。





NURSE'S DAY

重症医学科护士观察患者病情

创新护理  驱动高质量发展



伤口治疗护士为病人换药

 “小林，我的脚已经基本愈合了，能走路了！这两个月真是谢

谢你们了！ ”近日，市中心医院伤口治疗中心的护士林丽英收到了

患者陈大妈发来的视频，视频中陈大妈正在缓慢行走。林丽英记不

得这是第几次通过微信，了解陈大妈的伤口恢复情况，近两个月的

远程伤口护理指导，陈大妈可以自行走路了！

半年前，罹患糖尿病的陈大妈的左脚不慎刺伤，由于血糖控制

较差，加之在家换药不规范，导致伤口恢复差，引发左足第五趾及

足底间隙感染，红肿化脓。在当地医院做完手术，持续换药半年，

仍不见好转。医生判断，如果伤口一直未恢复，将面临截肢的风险

。

来到市中心医院就诊后，内分泌科积极给予治疗，伤口中心派

出专业伤口治疗护士给予局部伤口处理，“双管齐下”尽全力保住陈

大妈的腿。

经过积极治疗，陈大妈血糖控制良好，足部伤口逐渐好转，达

到了出院条件，但仍需坚持换药。考虑到陈大妈的家离医院较远，

林丽英为陈大妈制作了一个便携式负压引流装置，该装置可以持续

给予局部冲洗及引流，这样陈大妈就不用天天到医院，只需每周一

次到医院换药就行。



林丽英还与陈大妈的家属建立了微信、电话沟通渠道，通过电

话、微信、视频等了解陈大妈伤口护理及恢复情况。通过2 月的持

续居家负压引流，陈大妈的足部伤口逐渐恢复。

创新是保持和提高护理质量的核心。陈大妈居家使用的便携式

负压引流装置就是市中心医院护理团队开展护理创新的最好见证。

近年来，市中心医院以患者需求为导向，坚持护理创新发展，通过

举办护理创新大赛，搭建创新交流学习平台等形式，鼓励各护理单

元在护理实践中探索创新，不断改进护理工具，优化护理方法，创

新护理模式，努力探索从技术创新、工具革新向智能化、信息化创

新的转变，推动护理专科内涵和患者满意度持续提升。

截至目前，全院护理队伍累计开展创新竞赛5次，收集创新“金

点子”198个，转化为护理专利129项。护理队伍的科研能力显著提

升，2020年以来获得市级科研立项8项，院校科研立项61项；发表

论文461篇，其中核心期刊46篇，SCI论文1篇；开展新技术30项

，参编专业教材5本；承办省级继续教育项目3项。

创新背后是对患者精益求精的护理态度。通过护理创新，不仅

让患者感受到了关怀和温暖，提升了患者的就医体验，更为临床诊

疗工作提供了强有力的护理技术支撑，让医护沟通配合更紧密高效

，促进临床医疗高质量发展。



以文化人  提升医疗“软实力”

“小宝贝，坐好了，我们出发了！ ”市中心医院手术室，一名身

着手术服的小朋友，在手术室门口坐上“跑车 ”，由医务人员遥控驾

驶进入手术室。坐着遥控跑车进手术室，极大缓解了小朋友进入手

术室的恐惧和焦虑，跑车上的音乐更是让孩子紧张的情绪和不安的

心理得到极大放松。



手术室护士在术前儿童乐园指导患儿及家长减轻术前焦虑

  

“手术室陌生、封闭的环境，加之医务人员的全副武装，难免会让

孩子感到紧张和恐惧，我们在手术室缓冲区设计 ‘儿童乐园 ’，就是

为了消除孩子们对手术室陌生环境的恐惧，减轻与父母的分离焦虑

。”市中心医院手术室相关负责人说。

2017年，市中心医院手术室建成儿童乐园，这里有孩子们喜欢

的玩具和图书，有丰富的色彩和熟悉的动画，有酷酷的小红跑车，

还有一群充满爱心的医护团队，全方位为患儿及家长提供人性化服

务。术前，负责手术的巡回护士会对患儿进行术前访视，了解患儿

的情绪、喜好等，增进心理距离，小朋友可以在爸爸妈妈的陪伴下

来到“儿童乐园”玩耍，消除焦虑。



“这里的护士真的太尽责了，不但专业，而且细心、耐心，有爱

心，从入院到出院，他们总是不厌其烦，热情周到，让我们感到特

别温暖和安心。”患儿父母张先生说。

 感受到温暖的不止张先生。7岁小西（化名）高处坠落导致肾

脏挫伤，父母却没有陪同就医，而是爷爷奶奶陪着。原来，小西父

母离异，父亲在外务工，由爷爷奶奶照看。小西除肾脏挫伤以外，

还有面部的外伤，听医生说要缝针，小西哭得伤心极了。

泌尿外科护士严尧一边安慰鼓励小西，一边对小西作出承诺：

只要听话配合医生治疗，等伤口痊愈就带他去吃肯德基、玩游戏。

小西含着眼泪点头，坚强地配合医生做完治疗。出院前一天，经过

小西爷爷和主治医生的同意，严尧兑现了诺言，带着自己的儿子和

小西一起去吃肯德基、玩游戏。

这样的护理人文故事，在市中心医院不胜枚举。仅2021年医院

护理人员获得锦旗267面，感谢信244封，受到口头、书面表扬14

24人次。医院护理团队始终把“以病人为中心”的护理理念和人文关

怀融入护理工作实践中，传承弘扬南丁格尔精神，用爱心、耐心、

细心和责任心去好好对待照顾每一位病人，生动诠释了白衣天使的

初心和使命，彰显了责任与担当。特别值得一提的是，由医院牵头

组建的市护理学会南丁格尔志愿服务队，在2022年得到中国南丁

格尔志愿护理服务总队认可，获评志愿服务“文化建设奖”团队奖。

健康所系，性命相托；医者仁心，大爱无疆。多年来，市中心

医院的“南丁格尔”们勤勉敬业、忠诚担当，以非凡的智慧和辛勤的

汗水，在推进医院高质量发展中做出了突出贡献，赢得了患者及社

会的认可。



新时代赋予新使命 ,新征程呼唤新作为。未来，市中心医院将不

断加强护理工作内涵建设，强化护理队伍科学管理，深入推进优质

护理服务，不断提升护理技术水平和服务能力，为加快推进区域医

疗健康中心建设、高质量发展建设共同富裕试验区作出新的更大贡

献。

在国际护士节来临之际

让我们一起向这些默默付出

无私奉献的护士们

致以最崇高的敬意

感谢他们为我们付出的一切

祝愿他们永远健康幸福

事业蒸蒸日上

精选留言



🐸大忽悠💤赞：1

前天带儿去做眼底筛查复查，有幸见到了这位25周早产儿，目前已经11斤

了。中心医院不愧为滇东北川西南规模最大实力最强的三甲医院[强]。希望

沿江高速早日通车，通车后会理、会东的群众到中心医院就医更方便。

词典赞：0

白衣天使们辛苦了。

心美赞：0

攀枝花市中心医院的全体护士辛苦啦！祝你们护士节快乐！


