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老化是人体功能衰退的外部最显而易见的变

化，而内在心理的衰老却是观察不到的，并且心理老

化与身体面容的老化不同，并非增龄的结果，它不是

老年人所必有的心理，老年人也可以人老而心不老。

人到老年依然可以拥有一颗年轻的心，而年轻人也

可能在心理上出现未老先衰的现象。老化的心理会

加速人体生理老化过程。

心理学在抗衰老领域中的应用主要包括心理

评估与心理干预 [1]。心理评估是应用多种方法所获

得的信息，对个体某一心理现象作全面、系统和深

入的客观描述的过程。心理干预是指在心理学理论

指导下有计划、按步骤地对一定对象的心理活动、

个性特征或心理问题施加影响，使之发生朝向预期

目标变化的过程。心理干预包括健康促进、预防性

干预、心理咨询和心理治疗等。抗衰老心理评估与

心理干预包括对老化心理评估、老化美容心理的评

估、老化心理的干预和老化美容术后的心理辅导。

一、医疗机构的基本要求

（一）卫生部门批准的合法美容医院、门诊、

诊所，或者是综合医院的美容科室。

（二）有专门的心理诊所（门诊），或者兼顾心

理评估与干预办公室。

（三）配备专业心理诊断的量表及工具，专业心

理诊断的计算机（软件）。

二、专业人员资质

（一）有负责心理筛查与干预的医疗美容咨询

师或医师，最好能配备具有心理学从业资格的专业

人员。

（二）对相关的专业骨干进行心理筛查与干预

知识和技能的专项培训。

（三）定期的全员美容心理抗衰老专题学习。

三、技术管理规范化流程

（一）老化美容医学受术者的心理评估的目的

与内容

1. 老化美容医学受术者心理评估的目的：①筛

选合适的美容就医者。美容医学的目的：心理满足是

核心。不是所有的丑陋者均有苦恼或美容需求；也不

是美貌者均感觉良好，不需要美容。人的美学：形与神，

身与心关系（自我的认知评价）。②尽量避免医患纠

纷。美容医学求术者心理障碍高于一般的人或其他

类型的患者。心理因素导致的美容医疗纠纷占十分

高的比例。美容心理在实践中应用尚不够普及（心

理承受能力评估）。③提供针对性心理护理的依据。

2. 心理评估的要点：①了解美容就医者的基本

人格。②了解美容就医者要求美容手术的动机。③分

析客观缺陷与主观反应的差距。④鉴别严重精神障

碍者。精神病症的特点：丧失正常的言行、理智与行

为反应，不能理解和认知自身的现状，对自己的处境

缺乏自知力，妄想、无理智、无自知力。

（二）美容医学的心理评估的程序与方法 [2-3]

1. 一般程序：指美容外科医师必须履行的诊断

程序。①与美容就医者进行充分的交流沟通。②了解

美容就医者要求手术的确切目的。③把握美容就医

者的期望值。④细心观察美容就医者的行为。⑤必要

时应该了解美容就医者的社会背景。⑥最后判断美

容就医者有无畸形、缺陷、老化及瑕疵，术后有无

改善或达到美容就医者所提要求的可能性。

2. 特殊程序：指美容外科医师根据自身的经验，

在必要时请有关精神医学专业人员参与的诊断程

序。①必要时进行有关人格与心理障碍的心理测试。

②必要时请精神病科医师会诊。

（三）老化美容医学受术者的心理干预 [4-5]

老化美容医学受术者的心理干预包括：术前心

理干预、术后心理干预以及纠纷的心理干预三个主
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要方面。

1. 术前心理干预：①降低就医者的美容期望

值。②调整受术者的情绪。③交代清楚手术的不良反

应。

2. 术后心理干预：①说明手术的不良反应，安

慰受术者。②对受术者进行积极的心理暗示。③对术

后表现严重精神症状者应该请精神病科医生会诊，

避免轻率的再次手术。

3. 美容外科手术心理纠纷的处理原则（最简

化原则）：①安抚受术者情绪（纠纷的一般表现形

式就是受术者的情绪失控）。②安慰（疏导）与充分

进行解释说明（绝大多数人在有理性的前提下，可

以接受合乎情理且方式得当的疏导）。③渐进的处理

程序（逐步升级的会诊以及会谈；进入民事处理或

诉讼司法程序，或请心理与精神专家会诊）。④请心

理医师疏导。

（四）抗衰老心理干预与护理

1. 抗衰老心理护理 [6-7]：①保持稳定而乐观的情

绪，培养坚强、开朗、幽默的性格及广泛的兴趣和

爱好。②勤动手、勤动脑，以保持旺盛的精力，注意劳

逸适度，正确对待紧迫感，防止把动力变成负担。③

注意锻炼身体，如散步、慢跑、游泳、气功和太极

拳等，对延缓身体和精神老化都大有好处。④要保证

适宜的营养与合理的作息时间，戒除不利健康嗜好，

保持良好的生活习惯。

2. 抗衰老心理干预 [8-9]

（1）冥想抗衰老美容：静休时放一段配乐朗诵。

有这样一段内容：“……请您在美容时务必做到：心

情安定，精力集中，全身放松，把意念全部集中到面部，

想象您的面部皮肤发麻，斑点消退、粉刺收缩、疤

痕全无，皮肤逐渐地变得光滑、白嫩、和您最喜欢

的美人一样动人……”这种配乐朗诵，实际是利用

冥想原理，结合中医学的疏通之道，达到改变求美者

心理环境和精神状态之目的，缓解求美者心理紧张，

调动生命节律系统战胜面部缺陷的信心与勇气，促

进面部血液循环，代谢加快，最终强化美容效果。

（2）心理暗示美容：具体做法是：选择一位自己

认为最满意、最有风度的人作为模特，每于闲暇之

时，闭日静思，脑际中浮现出模特的笑貌。久而久之，

就会发现自己确实越来越接近理想中的模特了。这

是根据人的遗传因子在受到后天环境的影响下，可

以不断调整、改善的科学道理而实施的。同时，还应

用“自我暗示法”，不断肯定地想“我确实漂亮了”、

“我越来越健美了”等等，这便是心理学的强化原理。

（3）色彩美容：颜色对人的心情有特殊的影响。

白色使人心理上产生平衡，安全感；绿色有一种安抚

感觉；蓝色可以镇静情绪，消除心理紧张状态；粉红

色可使人息怒、平静，消除焦郁情绪。科学地运用色

彩综合治疗心理疾病，会使心理生理产生双重效应，

起到良好的治疗效果。
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