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2012耳鸣专家共识及解读

中华耳鼻咽喉头颈外科杂志编辑委员会耳科专业组

由中华耳鼻咽喉头颈外科杂志编辑委员会主

办、上海中医药大学附属岳阳医院耳鸣中心承办的

耳鸣专家共识会议于2012年4月在上海召开。来

自全国的20余位耳鸣领域专家集中就目前国内所

关心的耳鸣相关问题进行了广泛深入的讨论，并达

成若干共识。本文对相关共识内容进行详细解读和

说明，以利国内同行更清晰地理解和掌握共识内容，

深化对耳鸣的认识，推动国内耳鸣临床和基础研究

的发展。

共识一 通常将临床上原因不明的一类耳鸣统

称为特发性耳鸣。建议废除“神经性耳鸣”这一诊

断名词。

目前临床上耳鸣分类仍较混乱，多数专家同意

将主观性和客观性作为耳鸣的基本分类原则。由于

客观性耳鸣的病因和性质相对明确，认识上没有太

大分歧，在会议上未作讨论。对临床上一类原因不

明的主观性耳鸣，即通过目前的检查手段(包括耳

和全身的体格检查、听力学检查、影像学检查以及实

验室检查等)均未发现明显异常，或异常检查结果

与耳鸣之间缺少明确的因果关系，可称之为特发性

耳鸣。主观特发性耳鸣(subjective idiopathic

tinnitus，SIT)一词最早在1981年由Shulman提出并

被部分耳鸣学者接受¨。2o。虽然耳鸣的潜在病因、病

变部位和病理生理过程都经过长期的探索，但耳鸣

至今仍应被y-3入“特发性”一类，病因尚不清楚∞圳。

特发性耳鸣可伴有或不伴有听力障碍，伴有或不伴

有不良心理反应，可以急性或慢性起病，病情可以是

进展或静止，因此与会专家建议符合原因不明的一

类主观性耳鸣均应命名为“特发性耳鸣”并在临床

上宣传推广。刘蓬等。5 o曾建议使用原发性耳鸣的

诊断，并将其定义为一种原因不明的以耳鸣为突出

症状的疾病，常伴有不同程度的失眠、烦躁、焦虑不

安、忧郁等症状，对情绪、工作和生活造成一定程度
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的不良影响。但由于目前耳鸣尚不是一种独立疾

病，对原发性耳鸣的诊断仍有不同意见，共识中未建

议采用。对于“神经性耳鸣”这一临床曾经最常使

用的诊断名词，专家们一致认为应予以废除。首先

这一诊断概念不准确，多数主观性耳鸣通常无法明

确是由听神经病变所造成的；另外，“神经性耳呜”

的诊断可能误导患者认为其耳鸣是不治之症，从而

造成悲观情绪，丧失配合治疗的信心，不利于治疗的

开展。因此专家们对停止使用“神经性耳鸣”的诊

断没有异议。

共识二 特发性耳鸣是由多因素造成的，可以

伴有听觉过敏现象。耳鸣可根据病程进行临床分

期，3个月以内为急性期，3个月至1年为亚急性期，

超过1年为慢性期。

特发性耳鸣是由多因素造成的，外周或中枢神

经系统(不一定是听觉系统)都可能参与耳鸣的发

病‘6 o。但是，所有不同病因造成的耳鸣很可能存在

一个共同的病理生理机制MJ，只不过迄今尚未得到

阐明。Jastreboff为解释声治疗在耳鸣治疗中的作

用，提出耳鸣的神经生理模型作为耳鸣习服疗法

(tinnitus retraining therapy，TRT)的理论基础f7J。该

理论认为，耳鸣的产生包括发生、觉察、感知和评价

等阶段，同时，一部分异常的耳鸣信息可能通过边缘

系统和自主神经系统强化了皮层或皮层下中枢对耳

鸣的察觉和感知过程，从而产生一个使耳鸣信号不

断强化的恶性循环链。这一理论从心理声学角度较

好地解释了部分耳鸣的临床表现。

与会专家还强调听觉过敏作为耳鸣的伴随症状

之一，应受到足够的重视。听觉过敏是听觉耐受下

降的一种类型，目前尚无公认的确切定义，表现为对

正常环境声音出现异常耐受，或对正常人无任何危

害或导致不适的声音作出持续夸张或不恰当的反

应¨o。听觉过敏曾被认为是一种少见的症状，临床

医生常常重视耳鸣本身而忽视听觉过敏的存在，但

研究表明大约15％的人群有听觉过敏的经历，耳鸣

与听觉过敏的关系甚为密切，治疗上只能利用声音

来进行“脱敏”，尚无药物可用[9-10]。
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对耳鸣进行统一的分期将有助于分析耳鸣疗效

与耳鸣病程之间的关系。耳鸣临床分期存在不同的

标准，与会专家一致同意起病3个月以内为急性期，

3个月至1年为亚急性期，1年以上为慢性期，这与

德国《耳鸣诊疗纲要》中的耳鸣分期一致⋯J。临床

观察表明，急性耳鸣获得痊愈的机会更大，随着病程

的延长治愈的概率逐渐降低ot2]，这也是耳鸣分期指

导临床选择治疗方案的目的。

共识三 特发性耳鸣需采用综合疗法，治疗的

重点是减轻或消除患者与耳鸣有关的不良心理反

应，心理疏导是治疗过程中的重要环节。

耳鸣病因复杂，目前没有明确有效的治疗方

法【13-14]。尽管我国有关耳鸣治疗的临床研究文献

数量众多，但绝大多数没有采用双盲法进行随机对

照研究，也没有统一的疗效判定标准，结论多不客观

和可靠，文献质量亟待提高¨孓"J。与会专家均认可

在目前特发性耳鸣病因不清、缺乏明确治愈手段的

情况下，对患者应采用耳鸣综合疗法(tinnitus

combined management，TCM)。耳鸣综合疗法包括

耳鸣咨询、声治疗及其他治疗措施<如药物、行为认

知疗法、手术、经颅磁刺激等有助于减轻耳鸣伴随症

状的对症治疗)，目的在于缩短耳鸣的适应时间。

Jastreboff倡导的耳鸣TRT治疗中，以耳鸣咨询和声

治疗为框架，通过咨询降低和消除患者对耳鸣的恐

惧和错误认识，声治疗则用于消除边缘系统和自主

神经系统与耳鸣感知中枢之间的反射弧，实现对耳

鸣的适应口，18 J。二者共同的目的是弱化耳鸣相关

的神经兴奋性，减轻其带来的不良心理反应。Henry

等。1 9。则提出了耳鸣序贯治疗(progressive tinnitus

management，PTM)模式。这一模式根据耳鸣患者

病情的轻重分为5个相应的治疗阶段，分别为：病例

初筛、听觉评估、群体宣教、耳鸣评估和个体化治疗，

以便于耳鼻咽喉科医师、听力师和心理医师协同对

各种耳鸣患者实施针对性的治疗。但这些治疗模式

的操作实施与我国医疗现状之间尚有一定距离。

参加共识讨论会的专家认为，通过耳鸣综合疗

法多数特发性耳鸣可以得到有效控制，所以特发性

耳鸣的治疗应从针对耳鸣本身，转向重点治疗与耳

鸣有关的不良心理反应及伴随症状。方法应侧重于

在耳鸣咨询和声治疗基础上，使患者了解耳鸣的基

本知识和自身情况，消除对耳鸣的畏惧心理，树立对

治疗效果的信心，这将对治疗的依从性起到积极作

用心0I，从而使耳鸣向着逐渐缓解的方向发展，进而

达到部分和完全适应。此时尽管耳鸣仍然存在甚至

没有变化，但其对患者的不良影响会明显减轻甚至

消失，患者在很多情况下会“忽视”耳鸣的存在，从

而最终取得良好的疗效。心理疏导是耳鸣咨询的内

容之一，是治疗过程中的重要环节，在医疗机构中为

配合耳鸣治疗而开展心理疏导是今后需要加强的重

要工作。此外，耳鸣的伴随症状包括睡眠障碍、心

烦、焦虑、注意力下降等，通过药物和辅助治疗手段

缓解上述症状，可减轻耳鸣带来的负面效应，将有助

于打断耳鸣形成和加重的恶性循环。

共识四 对伴有听力下降的耳鸣患者，可使用

助听器治疗；人工耳蜗可能是重度或极重度感音神

经性聋伴耳鸣患者的选择之一。

对伴有听力下降的耳鸣患者，经系统规范治疗

后听力依然没有恢复，可考虑选择佩戴助听器。研

究发现，对同样条件的耳鸣患者治疗1年后，佩戴助

听器的患者比仅采用耳鸣咨询的患者能获得更显著

的疗效，其中对心理障碍和听觉一耳鸣障碍评分的改

善尤为明显[2I]。因此，当耳鸣患者听力下降程度符

合佩戴助听器治疗的条件时，应接受助听器验配测

试。目前国内市场已有整合声治疗功能的助听器出

售，对于测试当中耳鸣明显减轻或消失的病例，应积

极推荐佩戴，并在治疗过程中给予正确指导。

人工耳蜗植入后对患者耳鸣的影响国外已有较

多报道。总体上，人工耳蜗植入对耳鸣的影响是正

面的，耳鸣消失患者的比例在15％～78％之间，

25％～50％的患者耳鸣缓解。22。25。。但由于人工耳

蜗主要应用于重度、极重度聋患者，其对耳鸣的影响

也基本局限于这部分人群。因此，目前对人工耳蜗

治疗耳鸣的认识还十分有限，国内外尚未见到以治

疗耳鸣为目的的人工耳蜗植入的论文报道。此外，

还必须注意到，有约5％～8％的患者术后耳鸣加

重心∽7I。与会专家认为，人S-耳蜗植入可能是重

度、极重度感音神经性聋同时伴有耳鸣患者的选择

之一。积极开展人工耳蜗植入对耳鸣治疗作用的临

床和基础研究是一个值得关注的方向。

共识五 尽快建立一系列简洁、适用且符合我

国国情的评估量表以便对耳鸣的严重程度和疗效进

行评估。耳鸣的临床疗效分为治愈、显效、有效和无

效，建议将治疗后患者在主观上已完全适应耳鸣，耳

鸣已不再对睡眠、工作、生活等造成不良影响的病例

划分到“显效”的范畴。

关于耳鸣严重程度的病情评估，与会专家普遍

有一种紧迫感，即目前国内需要有一个相对统一、简

便、实用并能得到广泛认可的量表，这对于耳鸣临床
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和科研工作的开展十分重要。Feldmann L2引根据耳

鸣的严重程度以及有无伴发症状，将其分为6级：

0级，没有耳鸣；1级，偶有耳鸣，但不觉得痛苦；

2级，持续耳鸣，安静时加重；3级，在嘈杂的环境中

也有持续耳鸣；4级，持续耳鸣伴注意力及睡眠障

碍；5级，持续重度耳鸣不能工作；6级，由于严重的

耳鸣，患者有自杀倾向。该分级虽然易于操作，但比

较粗略，很多信息无法体现。Newman等‘2别提出的

耳鸣残疾评估量表(Tinnitus Handicap Inventory，

THI)是目前最常用的问卷评估方法，包含25个常

见问题，但在临床应用中感觉比较繁琐。国际上

2006年在德国雷根斯堡召开的第一届耳鸣会议上，

学者们达成了耳鸣评估与疗效评价的共识意见，其

中有关耳鸣病史的调查问卷包含35个项目。3⋯，但

该问卷也不适于国内临床使用。国内刘蓬和李

明¨川提出了耳鸣严重程度评估量表，对耳鸣出现的

环境、持续时间、对睡眠的影响、对工作的影响、对情

绪的影响等5个方面进行评分，每项由轻到重分为

0～3分，加上患者对耳鸣总体感受的自我评分(0～

6分)，根据以上得分的总和划分为5级，1～6分为

I级，7～10分为Ⅱ级，1 1～14分为Ⅲ级，15～18分

为Ⅳ级，19～21分为V级，对耳呜严重程度进行量

化评分。该量表简洁实用，可操作性较强，并经过了

临床效度和信度的验证一2I，具有良好的科学性和实

用性，获得与会专家的基本认可，推荐在临床上使

用，并在实践中逐步完善。

有关耳鸣疗效的评估，专家们指出，以治愈、显

效、有效和无效四个等级来划分较适用于临床陋8。。

治疗后耳鸣消失称为痊愈；耳鸣严重程度降低2个

或2个以上级别的“完全适应”称为显效；耳鸣程度

降低1个级别为有效；耳鸣程度无变化为无效。建

议将治疗后患者在主观上已完全适应耳鸣，耳鸣不

再对患者的睡眠、工作、生活等造成不良影响的病例

划分到“显效”的范畴¨⋯。这将为今后在各个层面

的交流以及论文的撰写发表提供了参考依据。

这次的专家共识会议讨论了很多关于耳鸣的模

糊认识和理解上的分歧，对耳鸣的一些基本概念及

诊断、治疗中的很多重要问题达成了共识，对推动国

内耳鸣临床和科研工作的开展具有重要意义。当

然，与会专家在一些问题还存有不同的看法，如现今

的耳鸣分类是否合理，药物在耳鸣治疗中的地位，是

否使用代偿性、失代偿性耳鸣或耳鸣人群(有耳鸣

但不需要医疗干预一类人群)的概念，心理咨询的

合法化等。应该看到，存在这些不同意见是对耳鸣

认识不断深化过程中的必然现象，显示出国内越来

越多的耳鼻咽喉科医师对耳鸣有了更多的关注和认

识，是一种可喜的现象。专家们希望在今后的临床

和科研工作中与心理、影像等其他学科合作，组织开

展国内的耳鸣多中心研究，获得国人的流行病学和

循证医学资料，为制订我们自己的耳鸣诊疗指南或

标准奠定基础。

执笔张剑宁李明
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2012全国眩晕疾病临床诊疗专家座谈会在腾冲召开

．学术动态．

由中华医学会耳鼻咽喉头颈外科学分会耳科学组与中华耳鼻咽喉头颈外科杂志编委会耳科专业组联合主办的2012全国

眩晕疾病临床诊疗专家座谈会于2012年6月29日在云南省腾冲市顺利召开。来自国内外20余位耳鼻咽喉科、神经内科的

专家分别就眩晕概述，前庭功能检查技术，梅尼埃病，良性阵发性位置性眩晕(BPPV)和眩晕基础研究等内容进行了专题发

言。来自美国的田君茹介绍了美国眩晕诊治进展，张怀亮介绍了眩晕的诊治经验和困惑，刘冰介绍了儿童眩晕诊断流程；陈

太生介绍了常见前庭周围疾病半规管损伤频率特征，刘波介绍了动态姿势描计在眩晕疾病中的应用，张青介绍了眼肌前庭诱

发肌源性电位在耳鼻咽喉科眩晕疾病中的应用，刘秀丽介绍了头晕／眩晕患者平衡功能的初步筛查；吴子明介绍了梅尼埃病

的诊治要点，徐先荣介绍了飞行人员梅尼埃病的特点和航空医学鉴定，余力生介绍了梅尼埃病的系统治疗与内淋巴囊减压

术，夏瑞明介绍了内淋巴囊减压术在梅尼埃病治疗中的地位，樊兆民介绍了三个半规管阻塞术治疗顽固性梅尼埃病，张道宫

介绍了鼓室内给药内耳钆增强3D—FLAIR MRI对梅尼埃病的诊断价值，孟曦曦介绍了梅尼埃病眩晕发作时的耳蜗电图表现，

刘芳和刘旭晖介绍了梅尼埃病的客观诊断研究，陈曦介绍了经鼓室钆注射内耳造影在膜迷路积水诊治中的运用；刘博介绍了

BPPV的鉴别诊断，宋海涛介绍了BPPV的诊断及治疗，王利一介绍了BPPV手法复位后眩晕和头晕，蒋子栋介绍了类BPPV性

中枢性病变的眼震特点及临床分析；刘玉和介绍了与前庭功能障碍有关的遗传性聋的相关基因研究，付锦介绍了促进和发展

眩晕诊断治疗的多学科合作，魏成忠介绍了面神经根梳理减压术后伴随症眩晕的预防及处理。

在这次会议上还成立了中华医学会耳鼻咽喉科分会耳科眩晕协作组，黄魏宁、唐安洲、刘博、吴子明、王利一、刘芳为委员

会委员，来自全国各地的50余位同道成为眩晕协作组的首批会员。韩德民教授代表中华医学会耳鼻咽喉科分会致辞，希望协

作组多关注眩晕领域的热点、难点，多开展多中心研究，团结、吸引更多的医生参加。孙建军教授代表耳科学组致辞，详细介

绍了眩晕协作组成立的经过。黄魏宁教授代表协作组发言，介绍了眩晕协作组平等、开放、包容、促进的发展宗旨及其组织形

式、工作内容和组成人员。魏成忠教授作为本次大会的轮值主席详细介绍了大会的承办过程。会上还讨论决定2013年第二

届眩晕协作组会议在山东召开，2014年第三届协作组会议将在大连召开。

卫生部北京医院耳鼻咽喉科
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